Zmluva o posky

uzavreta podfa zakona €. 351

tovani verejn?ch sluzieb Kod objednavky:  1-783592131038

Kaéd uéastnika: 2022910300
Kdd adresata: 2022910301
Kaod tlaciva: 405

12011 Z z. o elektronickych komunikacidch v zneni neskorSich predpisov

a § 588 a nasl. zakona & 40/1964 Zb. Obtiansky zakonnika, ak je Ugastnikom spotrebitel, alebo § 409 a nasl. zakona £. 513/1981 Zb. Obchodny zakonnik, ak

Uastnikom nie je spotrebitel

(d'alej spolu len ,Zmiuva“ alebo ,Dohoda”) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s.

Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného sudu Bratislava |, oddiel
Sa, viozka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kdd predajcu:

Retail Shop Rep_5251469 | Kod tlagiva: 405

Zastupeny:

Stofova, Alexandra

(dalej len "PODNIK") a
PRAVNICKA 0SO

BA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno /
Sidlo podnikania:

Zemplinske muzeum, Kostolné Namestie 8/1, 07101 Michalovce 1

Register, &islo zapisu
podnikatela:

Kontaktny e-mail:

martina.kuriplachova@zemplinskemuzeum.sk

ICO:

31297749 | 1C pre DPH:

(dalej len "Ugastnik")

STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko:

Rovnakova

Ulica: — [Supisne &islo: | Orientaéné &islo:
Obec: - PSC:. il o
Telefon: [C.oP/

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Meno/Priezvisko:

Zemplinske muzeum ;

Adresa zasielania:

Kostolné Namestie 8/1, 07101 Michalovce

Spdsob fakturacie:

Elektronicka faktara vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku
Pozadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu martina.kuriplachova@zemplinskemuzeum.sk

Zucétovacie obdaobie:

Mesacne od 8.dfia v mesiaci do 7. dha v mesiaci

SIM KARTA A ZARIADENIE

Mobilny Hlas SIM karta &.

89421021800

IME| Huawei P Smart 2019

86096204713__ _ .

TABULKA €. 1

AKCIA: T - mobilna sl

uZba Aktivacia

Kontaktna osoba: Stan
Adresa doru¢enia: Kos

islava Roviiakova
tolné Namestie 8/1, 07101 Michalovce

Sluzba: Mobilny Hlas

DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia

Program sluzby: Bizn

is Premium 28 Aktivacia

Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie
Rozhodcovska doloZka: Nie

Kontrola dat v roamingu

Aktivacia

IBAN:

Limit kontroly dat (cena s DPH v EUR): 24,00

Nazov

Platnost’ ceny Cena s DPH Splatnost’

poplatkov za Sluzby

Sucet vietkych zliav zo Standardnych

120,00 EUR

Biznis Premium 28

28,00 EUR mesacne
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Nazov

Platnost’ ceny ' s icenasDPH . ' Splatnost

Zaklad zmluvnej pokuty - poéiatoéna 120,00 EUR*
suma, ktora bude klesat

Na polozky oznagené * sa neuplatriuje DPH

TABULKA ¢. 2

Zariadenie Huawei P Smart Identifikator Zariadenia 8609620471333
2019 01

Variabilny symbol 6212401295 Plna cena Zariadenia (Cena 179,00 €
Zariadenia pred zohladnenim
Zlavy)

Zlava 54,00 € Kupna cena (PIna cena Zariadenia | 125,00 €
po zohfadneni Zlavy)

Spobsob uhrady splatky Akontacia 29 €

Vy8ka mesaénych splatok 4€ Poget mesaénych splatok 24

1) Predmetom tejto Zmluvy je:

a)

b)

c)

d)

Zavazok Podniku aktivovat a poskytovat program SluZieb uvedeny v tabulke &. 1 tejto Zmluvy, a to vo vztahu k SIM karte uvedenej v tabulke s nazvom
"SIM karta a zariadenie”, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzat (dalej len "SIM karta") s tym, Ze Utastnik je povinny zaplatit
aklivatny poplatok za aktivaciu SIM karty uvedeny v tabulke & 1 tejto Zmluvy.

dohoda Podniku a Ugastnlka, na zaklade ktorej po spineni podmienok pedra tohto ustanovenia uzavrd Dodatok, v ktorom bude uréena vyska finanéného
bonusu za prenos mobilného telefénneho Eisla identifikovaného v tejto Zmluve v &asti Zoznam prenasanych Cisiel (dalej len ,Cislo"). a to vo vyske
rovnajuce| sa sume poplatkov vyvolanych prenosom &isla uplatnenych odovzdavajucim podnikom, najviac véak vo vyske € 100, ak si U¢astnik aktivoval
podra tabulky ¢. 1 program Sluzby T Idedl 21, T Data 21, T Ideal 23, T Ideal 25, T Data 25, T Ideal 27 alebo vo vyske € 150, ak si Ugastnik aktivoval
podfa tabulky ¢. 1 program Sluzby T Idedl 32, T Idedl 37, T Data HD, T Nekoneéno SD, T Nekonegno HD, T Nekoneéno MAX, za jedno &islo (dalej len
«finangny bonus”). . Narok na vyplatenie finanéného bonusu Ugastnikovi vznika pri spineni ostatnych podmienok najskor po uplynuti 14 dni od uzavretia
Zmiuvy. Za ufelom urgenia vysky finanéného bonusu je Ugastnik povinny najneskér do dvoch mesiacov od podpisu tejto Zmluvy poskytnut Podniku
fakturu vystavenu Ugastnikovi odovzdavajlucim podnikom po uzavreti tejlo Zmluvy s vyuétovanymi poplatkami vyvolanymi prenosom éisla (dalej len
Jfaktura®). Poplatkem vyvolanym prenosom &isla je vo faktire uplatnena zmluvna pokuta za predéasné ukonéenia zmluvy s odovzdavajucim podnikom k
Cislu alebo pohladavka na jednorazové zaplatenie zostavajlicej éasti finanéného plnenia (a to kipna cena za hardvér, finanéné plnenie poskytnuté na
kupu hardvéru, finanéné pinenie poskytnuté na kompenzaciu finanénych nakladov so zmenou poskytovatela sluZieb) uplatnena z dévodu straty vyhody
splatok. Podmienkou vyplatenia finanéného bonusu je uzavretie Dodatku pri predlozeni faktry. v ktorom bude uréena vyska finanéného bonusu v sulade s
predlozenou faktirou a Zmluvou. Prava Uéastnika ponechat’ si poskytnuty finanény bonus v pinej vy3ke je podmienené dodrfanim zavizku viazanost,
ako je vymedzeny v Zmluve v Casti oznadenej ako ZAVAZOK VIAZANOSTI; pedmienky vratenia pomernej €asti finan¢ného bonusu budy upravené v
Dodatku. Podnik nie je povinny uzavriet Dodatok a Ugastnik nema pravo na uzavretie Dodatku, ak ku dfu, v ktorom si prévo na uzavretie Dodatku uplatni,
Podnik eviduje vodi Ugastnikovi pohladavky po lehote splatnosti a to a2 do momentu Uhrady pohladévok Podniku, ak zavazok Podniku nezanikne skor,
Zavazok Podniku podfa tohto pismena Zmluvy zanikne ak neddjde k Uspe$nému prenosu ¢isla, a to uplynutim posledného dia lehoty na prenos isla,
zruenim Ziadosti o prenos &isla a to driom jej zruSenia, zastavenim prenosu Cisla a to ku dfiu zastavenia prenosu &isla, odstupenim od Zmluvy
Utastnikom podla podmienck predaja na dialku. ak sa tieto pedmienky na Zmluvu vztahuju, a to od pogiatku, mamym uplynutim lehoty na poskytnutie
faktury v stlade so Zmluvou alebo nesplnenim podmienky uzavretia Dodatku najneskér v lehote na predioZenie faktury a to jej marnym uplynutim.

Zévazok Ugastnika (i) riadne a véas platit cenu za zriadenie a poskytovanie SluZieb Podniku podfa zvoleného programu SluZieb, ktoré su uvedené v
Cennliku pre poskytovanie sluZieb Podniku (dalej len .Cennik"), platnému ku dfiu podpisu tejto Zmluvy a (ii) dodrZiavat svoje pavinnosti v sulade s touto
Zmluvou, Cennikom, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie zvoleného programu SluZieb (dalej len ,Osobitné podmienky”), ak boli pre zvoleny
program SluZieb vydané a Vieobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluZieb (dalej len ,V&eobecné podmienky”), s ktorymi sa mal U&astnik
moznost oboznamit pred podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

Zavazok Podniku odovzdat Ugastnikovi zariadenie podla Dohody a poskytnat mu zfavu a zavazok Utastnika zariadenie prevziat a zaplatit zan kipnu
cenu podfa Dohody spésobom a za podmienok dohodnutych v Dohode a splfiat podmienky pre poskytnutie zlavy. Zariadenie moZe byt v tejto Dohode
alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou oznagené aj ako koncové zariadenie alebo inym oznaéenim zodpovedajucim povahe zariadenia.
Prevzatie zariadenia UCastnikom a uhradenie kupnej ceny potvrdzuju Podnik a Ugastnik podpisom tejto Dohody, ak nie je pre konkrétne zariadenie v tejto
Dohode alebo v dokumentoch suvisiacich s touto Dohodou uvedeny iny moment odovzdania zariadenia alebo uhradenia kipnej ceny zariadenia. Pri
uhrade ceny zariadenia na splatky, ak dochadza k prevzatiu zariadenia na predajni, Ucasinik uhradza akontaciu pri prevzati zariadenia alebo ak ma byt
zariadenie dorugené, Ugastnik uhradza akontaciu kuriérovi pri odovzdani, ak je vyska akontacie za zariadenie viac ako 12 € alebo na zéklade vystavenej
faklury ak je vySka akontacie najviac 12 €, ak nie je v tejto Dohode pre konkrétne zariadenie uvedené inak. Ak sa ma konkrétne zariadenie v zmysle
ustanoveni tejto Dohody alebo dokumentov suvisiacich s touto Dohedou upravujucich jeho predaj doruéit, doru€enie prebieha v pracovnych diioch medzi
7:00 az 19:00 hod., ak sa zmluvné strany nedohodnu v konkrétnom pripade inak.

2) ELEKTRONICKA FAKTURA: Uéastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje/udeluje suhlas na poskytovanie faktury v elektronickej forme, a zaroven suhlas s
poskytovanim EF spristupnenim na internetovej stranke Podniku podla platnych V&eobecnych podmienok a Cennika. Zaroved bude UZastnikovi bezplatne
poskylovana sluzba Podrobny vypis v elektronickej forme na internetovej stranke podniku, Ak Ugastnik vyuZil moZnost zasielania rovnopisu EF na e-mail, EF
bude zaroven dorutovana ako priloha e-mailovej spravy vo formate PDF na e-mailova adresu uréent Uastnikom pre zasielanie EF podra tejto Zmluvy a jej
otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k udajom. Ugastnik pedpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, Ze si je vedomy zodpovednosti za
ochranu udajov na EF zasielanej na nim uréenu e-mailovy adresu pred pristupom tretich oséb. Podnik nezodpoveda za 3kody spésobené Ugastnikovi pristupom
neopravnenych osdb k udajom na EF vo formate PDF. Qdpis EF v listinnej forme je spoplatneny v zmysle Cennika.

3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie zuctovacieho obdobia je uvedené v tabulke s ndzvom "Adresat - adresa zasielania pisomnych listin", Pripadnu zmenu trvania
zutovacieho obdobia Podnik oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

4) MIESTO POSKYTOVANIA SLUZIEB A CENA' Miestom poskytovania SluZieb je uzemie Slovenskej republiky podla &pecifikacie obsiahnutej vo V3eobecnych
podmienkach. Cena za poskytované Sluzby je stanovena Cennikom pre prisludny program SluZieb aktivovany na zaklade tejto Zmluvy.
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5) ZAVAZOK VIAZANOSTL: Utastnik sa zavdzuje, Ze po dobu viazanosti, ktorej dizka je Epecifikovana v tabufke & 1 a plynie odo dita uzavretia tejto Zmiuvy,
vratane jej prediZenia, ak déjde k jej prediZeniu v sulade s ustanoveniami Zmiuvy (v tejto Zmluve v skratenej forme aj ,doba viazanosti®), (i) bude vo vztahu k
SIM karte vyuZival' Sluzby Podniku podla Zmluvy, teda nevykona Ziadny ukon, ktory by viedol k ukon&eniu vyuZivania Sluzby Podniku pred uplynutim doby
viazanosti, a (ii) bude riadne a véas uhradzat cenu za poskytované Sluzby (dalej len ,zavéazok viazanosti“). Poru§enim zavéazku viazanosti preto je:

a) ukoncenie vyuZivania Sluzieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v dosledku ukon&enia Zmluvy pred uplynutim doby viazanosti;

b) ukonéenie vyuzivania SluZieb Podniku pred uplynutim doby viazanosti v désledku prenosu telefonneho &isla uvedeného v tejto Zmluve k inému podniku
poskylujucemu sluzby elektronickych komunikdcii pred uplynutim doby viazanosti,

¢) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom potas doby viazanosti do 45 dni po splatnosti, v dosledku ktorého déjde k prerueniu poskytovania
SluZieb podla V&eobecnych podmienok;

(dale] len "porusenie zavazku viazanosti").

6) ZMLUVNA POKUTA: V dosledku porudenia zavazku viazanosti Uéastnikom, vznikne Podniku voéi Ugastnikovi narok na zaplatenie zmluvnej pokuty. Zmluvna
pokuta, okrem sankénej a prevencnej funkcie, predstavuje aj pausalizovanl nahradu $kody spbsobenej Podniku porusenim zavézku viazanosti U¢astnikom.
Pausalizovana nahrada $kody podla predchadzajucej vety pozostava z celkovej sumy zlavy zo $tandardnych poplatkov za SluZby (vratane dopinkovych sluZieb)
ako benefitu za prevzatie zavazku viazanosti. Celkova suma zlavy z cien Sluieb, poskytnutej Uastnikovi za prevzatie zavazku viazanosti na zakla de tejto
Zmluvy, je uvedend v tabulke &. 1 (dalej len ,Zaklad pre vypoget zmluvnej pokuty”). Vyuétovana suma zmluvnej pokuty bude vypoéitana ku dfiu porudenia
zavazku viazanosti podla nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie Zakladu zmluvnej pokuty pocas plynutia doby viazanosti aZ do dia porusenia
zavézku viazanosti podla tejto Zmluvy:

Vyuétovana suma zmluvnej pokuty = (Zaklad zmluvnej pokuty/celkovy pocet dni doby viazanosti) x poget dni zostavajucich do konca doby viazanosti.

Zmiuvna pokuta |e splaina v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ugastnikovi vyatovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika zavazok viazanosti. Uhradenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Podniku na nahradu $kody presahujicej vysku uhradenej zmluvnej pokuty.

7) VEREJNY TELEFONNY ZOZNAM: Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma prvo zapisat sa do verejného telefénneho zoznamu Podniku (ak je vydavany
Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich udajov poskytovatefom informagnych sluZieb o telefonnych Cislach alebo telefénnych
zoznamov, a to v rozsahu (i) telefénneho &isla prideleného Ugastnikovi na zaklade Zmluvy a (i) Udajov o UZastnikovi (meno, priezvisko a adresa trvalého
pobytu v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, obchodné meno a miesto podnikania fyzickej osoby - podnikatefa, obchodné meno alebo nazov a sidlo v
pripade prévnicke] osoby). V pripade osobitnej dohody s Podnikom mé2u byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie udaje uréené
Ugastnikom, ak su relevantné na u&ely telefénneho zoznamu. Podmienky zverejfiovania Udajov Gcastnikov v telefénnom zozname a informagnych sluZbach
Podniku st uvedené v Podmienkach spracivania osobnych, prevadzkovych a lokalizagnych Udajov, s ktorymi sa mal Ugastnik moZnost oboznamit pred
podpisom tejto Zmluvy na internetovej stranke Podniku www.telekom.sk alebo na predajnych miestach Podniku.

8) PREDAJ ZARIADENIA:

a) Predmetom predaja na zaklade tejto Gasti Dohody je Zariadenie oznatené v Tabulke & 2 a rovnaké oznaéenie predavaného Zariadenia je zaroven
uvedené aj v tabulke s nazvom .SIM KARTA A ZARIADENIE"; ak je v tabulke s nazvom ,SIM KARTA A ZARIADENIE" uvedené aj iné Zariadenie ako v
Tabulke €. 2, na predaj takéhoto iného Zariadenia sa tato ¢ast Dohody nevztahuje. Ak v Tabulke & 2 nie je uvedeny identifikator Zariadenia, Podnik
poskytne Ucastnikovi Zariadenie zvoleného modelu; pre takélo Zariadenie je identifikator uvedeny na preberacom protokole alebo priamo na obale
Zariadenia alebo na samotnom Zariadeni. Kipna cena Zariadenia je rozdelena na akontaciu a 24 mesaénych splatok vo vyske podla Tabufky & 2. Podnik
pri uzavreti Zmluvy vystavi Ugastnikovi faktiiru na celU Kupnu cenu Zariadenia. Variabilny symbol v Tabulke & 2 je zhodny s variabilnym symbolom
uvedenym na fakture na cell Kupnu cenu Zariadenia. Podnik v dokumentoch suvisiacich so Zariadenim méZe uvadzat za ugelom jeho oznaéenia
variabilny symbol podra Tabulky €. 2. Splatnost jednotlivych mesaénych splatok sa riadi splatnostou platby za SluZby a je uvedend v jednotiivych
fakturach za SluZby vystavovanych Podnikom za zuétovacie obdobia vymedzené v tabulke s nazvom ,ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin“ a v
pripade zaniku Zmluvy v ¢asti Zmluvy o SluZbe vo faktirach vydanych za tymto uéelom.

b) Ucastnik tejto Dohody je opravneny pri uzavreti Dohody zvolit si spésob uhrady akontacie (do faktury alebo kuriérovi) bez ohfadu na jej vysku,
c) Mesaéné splatky uhradza Ugastnik v lehote splatnosti.
d) Kupna cena Zariadenia predstavuje rozdiel medzi Plnou cenou Zariaderia a Zfavou uvedenymi v Tabulke &. 2 Zmluvy.

e) Podnik poskytol Uéastnikovi Zlavu z Pinej ceny Zariadenia z dovodu, e Ugastnik prebral vo vztahu k Sluzbe podfa Tabufky &. 1 zavazok viazanosti. Na
zaklade uvedeného, narok Ugastnika na Zlavu v plnej vy&ke je podmieneny dodrzanim zavazku viazanosti ako aj nenaplnenim niektorej zo skutonosti
uvedenych v tejto Zmiluve, v dosledku ktorych je Ucastnik povinny vratit Podniku pomemnu &ast' poskytnutej Zlavy.

f) Utastnik je povinny vratit Podniku pomernu &ast poskytnutej Zfavy v nasledovnych pripadech: (i) U&astnik napinf niektory z dovodov kvalifikovanych v
tejto Dohode ako porudenie zavazku viazanosti vo vztahu k SluZbe podfa Tabufky €. 1 poas trvania doby viazanosti vymedzenej v Tabulke &. 1 (vratane
jej predizenia v sulade s touto Dohodou); pomerna &ast’ Zlavy sa urél ku diiu naplnenia niektorého z dévedov kvalifikovanych v tejto Dohode ako
porudenie zavazku viazanosti vo vztahu k SluZbe podfa Tabulky €. 1; (i) Zmluva zanikne v &asti Zmluvy o SluZbe po&as trvania doby viazanosti bez
sucasného zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o predaji Zariadenia, ak povinnost vratit pomernu &ast' Zfavy nevznikla v dosledku porudenia zavazku viazanosti,
pomerna &ast Zlavy sa vypocita ku diiu zaniku Zmluvy v &asti Zmluvy o SluZbe.

g) Vy&ka pomernej tasti Zlavy, ktort je U&astnik povinny vratit Podniku, ak nastane niektora zo skuto&nosti uvedenych v tejto Dohode, sa uréi na zéklade
nasledovného vzorca: Pomerna Cast' Zlavy = (Zfava/celkovy pocet dni doby viazanosti)* pocet dni zostavajucich do konca doby viazanosti od napinenia
niektorej z okolnosti uvedenych v tejto ¢asti Dohody, v dosledku ktorych je Ugastnik povinny vrétit Podniku pomerni &ast poskytnutej Zfavy.

h) Pre ucely tejlo ¢asti Dohody (,PREDAJ ZARIADENIA") doba viazanosti podla Tabulky & 1 v zneni platnom pri uzavret( tejto Dohody sa uplatiiuje potas
celéno jej plynutia bez ohladu na pripadné neskordie zmeny tejto Dohody v Easti doby viazanosti, to znamena, Ze pripadné predizenie alebo dohodnutie
novej doby viazanosti k rovnakému alebo odli§nému rozsahu Sluzieb pre SIM kartu s telefénnym &islom uvedenu v tabulke s oznagenim ,SIM KARTA A
ZARIADENIE" nema dopad na frvanie obdobia (doba viazanosti stanovenej v Tabulke €. 1 Dohody v zneni platnom pri jej uzavreti), poéas ktoréno od
uzavretia tejto Dohody je U&astnik povinny pinit si svoje povinnosti vyplyvajlice mu zo zavazku viazanosti na to, aby nestratil narok na poskytnutie Zlavy.

1) Podnik je opravneny poZadovat od Utastnika predtasné splatenie celej zvysnej &asti Kupnej ceny Zariadenia jednorazovo (jednorazové zosplatnenie) a v
lehote uréenej a Podnikom oznamenej Uastnikovi (strata vyhody splatok), ak sa Ugastnik ome3ka s uhradou &0 i len jednej splatky dihdie ako tri mesiace.
Podnik oznami Kupujucemu uplatnenie prava na jednorazové zosplatnenie najneskér 15 kalendarnych dni vopred.

) Ugastnik je opravneny poziadal Podnik o vyt&tovanie zostavajlcich splatok Kupnej ceny Zariadenia jednorazovo. Dorugenim Ziadosti Ugastnika Ugastnik
siraca pravo uhradzat’ Kupnu cenu Zariadenia v splatkach, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. Jednorazova uhrada zostavajlce] Casti splatok
Zariadenia nema vplyv na povinnost Ugastnik vratit' Podniku pomernu &ast’ Zlavy, ak sU spinené podmienky podfa Dohody.

9) NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatelne navrhuje Ucastnikovi, ktary nie je spotrebitelom, uzavrelie rozhodcovskej zmluvy
vo forme rozhodcovskej doloZky v nasledovnom zneni (dalej ,RZ"): .Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze v3etky spory, ktoré vznikli, alebo vzniknd v sOvislosti s
Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodované pred Stalym rozhodcovskym sidom Slovenskej bankovej asocidcie (dalej ,RS”) jednym rozhodcom, a to podla
Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a U¢astnika zavazné. Ugastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni
odo diia |ej uzatvorenia. Ugastnik berie na vedomie, Ze nie je pavinny prijat predloZeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi
Utastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych sluzieb Podnikom budu riedit vSeobecné sidy podla osobitnych pravnych predpisov. Prijatim
navrhu na uzavretie RZ nie je dotknuté pravo Ugastnika alebo Podniku predloZit spor tykajici sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie véeobecnému
sUdu. Toto pravo vak zanika, ak Podnik alebo Ugastnik uZ podal Zalobu na RS, pretoZe po zatatl rozhodcovského konania nemoz2no v te] istej veci konat a
rozhodovat na vieobecnom sude,

Ugastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie RZ neprijima.
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PLATNOST. UCINNOST, TRVANIE A MOZNOST ZMENY ZMLUVY: Zmiuva nadobuda platnost a uginnost’ dfiom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami.
Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu. Pokial nie je predmetom tejto Zmluvy program SluZieb s pravidelnym mesaé&nym poplatkom v pausainej vyske podla
Cennika, Zmluva zanika poslednym dfiom ziétovacieho obdobia prebiehajuceho v ase, kedy uplynie 365 (slovom tristodestdesiatpat) dni odo diia, kedy bolo
prostrednictvom SIM karty naposledy uskutaénené volanie, odoslana SMS/MMS sprava alebo datovy prenos. Zmluvu je moZné menit' niektorym zo spasobov
uvedenych v tejlo Zmluve, VSeobecnych podmienkach alebo Cenniku. Zmena programu SluZieb uvedeného v tabulke & 1 tejto Zmluvy je mo2néa len so
suhlasom Podniku. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatne] zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su obsahom Easti

SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavazuje spracivat osobné udaje vyluéne na Ucely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny ucelu
spracovania osobnych udajov si na ito zmenu vyZiada osobitny sUhlas. Viac informacii o pouZivani osobnych Udajov moZno najst na

10)

VSeobecnych podmienok, upravujucej zmenu Zmiuvy.
1)

www.telekom.sk/osobne-udaje.
12)

13)

DIGITALIZOVANY PODPIS: Podnik pontkol Ugastnikovi moZnost podpisat’ tito Zmluvu digitalizovanym podpisom prostrednictvom technického zariadenia v
Predajnom mieste Podniku.

(i) Ak Ugastnik tito moZnost' vyuzil, je tato Zmluva uzavreta v pisomnej forme a podpisana digitalizovanym podpisom zmluvnych stran prostrednictvom daného
technického zariadenia. Utastnik v takomla pripade vyhlasuje, Ze bal pred uzavretim Zmluvy Podnikom informovany o podstate digitalizovaného podpisu, najmé
o tom, Ze digilalizovany podpis Uéastnika je jeho vlastnoruénym podpisom prenesenym na Zmluvu prostrednictvom technického zariadenia ako jedinecny
technicky zaznam vytvoreny len pre Gcely tejto Zmiuvy a tvoriaci jej trvald neoddelitelny sudast. Ugastnik vyslovne suhlasi so spracuvanim zaznamu svojho
digitalizovaného podpisu jeho priradenim k podpisanému dokumentu na el uzavretia a pinenia Zmluvy. Tento zdznam o digitalizovanom podpise Ugastnika
nebude vyuZity na Ziadne iné Ucely, a to ani samoslatne ani v spojeni s inym dokumentom. Uzavretim Zmluvy takymto spésobom nie je dotknuts platnost
Zmluvy, ani jej pisomna forma a takto podpisana Zmiuva ma silu originalu.

Zaroven Ugastnik moéze pri podpise tejto Zmluvy prostrednictvom technického zariadenia vyuzit moZnost poslania rovnopisu Zmluvy do e-mailu uréeného
Uc&astnikom.

Ak Ugastnik tito moznost vyuZil Podnik odovzda_Uf;astnikovi jeden rovnopis Zmluvy pri jej podpise vo forme trvalého nosiéa na e-mail uréeny Ugastnikom a
uvedeny ako kontaktny email v Zasti identifik4cie Utastnika tejto Zmluvy. Zmiuvné strany sa dohadli, 2 Zmiuva bude ako priloha e-mailu chranena heslom pred
jej otvorenim neopravnenymi osobami, ktoré Podnik doruéi Utastnikovi formou SMS na mobilné telefénne &islo uréené Ugastnikom a uvedené ako kontakingé
mobilné &islo v &asti identifikcie Ugastnika tejto Zmluvy. Ucastnikovi je zaroved opréavneny poziadat Podnik pred podpisom Zmiuvy o odovzdanie jedného
rovnopisu v listinnej forme. Ak tito moZnost' Uastnik vyuZije, je mu popri rovnopise zaslanim do emailu odovzdany aj rovnopis v listinnej forme. Inak Podnik
odovzda Utastnikovi jeden rovnopis Zmluvy v listinnej forme podpisany oboma zmluvnymi stranami.

(If) Ak Utastnik tito moznost nevyuZil. je tato Zmluva uzavrets v pisomne| forme a podpisana viastnoruénym podpisom zmluvnych stran zachytenym na Zmluvu
priamo bez poulitia technického zariademia. UEastnik prevzal od Podniku jeden rovnopis teflo Zmluvy v listinnej podobe podpisany obidvomi zmiuvnymi
stranami.

VYHLASENIE ZASTUPCU UCASTNIKA. Vyhlasujem, ze som opravneny konat v mene a na uget Ugastnika na zaklade pisomného spinomocnenia s dradne
overenym podpisom U¢astnika alebo na zaéklade zakona alebo na zéklade rozhodnutia §tatneho organu.
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